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LINE⾃動化コース 
【第1回】 
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1、マインドセット 
2、⼈の購買⼼理 
3、LINEステップの全体像 
4、配信内容 

プログラム
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1、マインドセット
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⼈⽣・仕事の結果 
＝ 

考え⽅ 熱意 能⼒× ×
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固定思考（硬直思考） 
成⻑思考（しなやか思考）

主⼈公思考  
危機にあっても必ず最後は成功する！

①考え⽅
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結果が出る出ないの違い
1、⽬標へのコミット 
  ⇒ 決めたらやる！絶対やる！ 
2、フォーカス 
  ⇒ やらない事を決める！うまくいっている事を伸ばす 
3、基準をあげる 
  ⇒ 基準値を知る。うまくいっている⼈をTTM 
4、継続（グリッド） 
  ⇒ うまくいく⽅法を継続・習慣化・仕組み化 
5、数値計測して改善 
  ⇒ 測定する。基準値以上にする。改善し続ける。
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好きなことをやる！ 
モチベーションを上げる！ 

継続する！ 

熱量が共感を呼んで⼈を集める！（仲間ができる） 

世界観 価値観

②熱意
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熱意があると

・SNSが伸びる！共感される 
・⾃分の使命（ミッション）志に気がつく

【ワーク】 
あなたの使命（ミッション）志は？
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・ビジネスやマーケティングを学ぶ 
・スマホ、パソコンだけでビジネスができる 
・得意なこと、好きなことをやる

学びに⾃⼰投資

③能⼒
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ビジネス・マーケティングの全体像

・ビジネスとは？ 
 価値を提供、お⾦を出してもらうこと、 
 ファンになってもらうこと、売れる仕組みをつくること 
   ビジネスで成功するためには⇒価値提供

【ワーク】 
あなたがお客様に提供できる価値は何ですか？
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・マーケティングとは？ 
お客様の願望を実現する商品をつくる 
その商品が欲しい⾒込がある⼈にアプローチする 
商品によって得られる価値を伝えて買ってもらう 

⇒価値を最⼤化する⾏為 
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市場とお客様の 
ニーズを知る

ニーズに合った 
サービス 

コンセプトを作る

売り⽅を考える 
メディア 

プロモーション

実⾏する

価値を最⼤化するために

コンセプト 
＝誰がどうなる

リーサーチ 
売れるものを 
見極める

SNS・ブログ・HP（認知） 
LINE公式（集客・教育）
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コンセプト設計 
ビジネスにとって最も重要なのがコンセプト

【ワーク】 
1、ターゲットがどんなことに悩んでいるか？ 
2、あなたのサービス商品を⼿にいれると、 
ターゲットはどうなれるか？ 
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2、⼈の購買⼼理
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組み合わされると買う！
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ヒト・モノ・カネ

嫌いな⼈からは買わない（ファン化） 
欲しくないものは買わない 

安いから買う カネの価値がある
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感情が動いた時

ポジティブ＜痛み・ツライ・不安を解消したい！

ヤバい！と気づく時



Copyright(c) jpc-aAll Rights Reserve
19

問題を教育 
問題と思っていないことを 

「問題」と提起する！

ヤバイと気づく⇒何とかしなきゃ！⇒検索

誰から何を買うか！！



Copyright(c) jpc-aAll Rights Reserve
20

タイミング
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3、LINEステップの全体像
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LINEステップメール全体像

LINE＠登録

1日目配信

5日目配信

4日目配信

3日目配信

2日目配信

フロントの誘導

通常配信

教育×お役⽴ち 
情報配信



Copyright(c) jpc-aAll Rights Reserve
23

マーケティングフロー 
（設計図）



マーケティングフロー

有料集客

広告

無料集客

youtube 
Instagram 
Facebook 
Twitter 
アメブロ 
SEO

オプト 
LP

無料プレゼント 
・動画 
・⼩冊⼦ 

🎁

LINE 
公式

ステップメール 
動画

購入 
成約

ダウンセル

個別相談

①個別相談モデル

教育



マーケティングフロー

有料集客

広告

無料集客

youtube 
Instagram 
Facebook 
Twitter 
アメブロ 
SEO

オプト 
LP

無料プレゼント 
・動画 
・⼩冊⼦ 

🎁

LINE 
公式

ステップメール 
動画

フロント

購入 
成約

ダウンセル

個別
相談

②フロント個別相談モデル

教育



マーケティングフロー
③店舗集客通常モデル

有料集客

広告 
チラシ 
ポータル 

無料集客

youtube 
Instagram 
Facebook 
Twitter 
アメブロ 
SEO  
MEO

予約

HP

来店
体験 
お試し

購入 
成約

リピート 

口コミ



マーケティングフロー

有料集客

広告 
チラシ 
ポータル 

無料集客

youtube 
Instagram 
Facebook 
Twitter 
アメブロ 
SEO  
MEO

予約

HP

来店 体験 
お試し

購入 
成約

リピート 

口コミオプト 
LP

無料 
プレゼント 
・動画 
・⼩冊⼦  

🎁

LINE 
公式

ステップ 
メール 
動画

④店舗集客LINE活用モデル

教育



マーケティングフロー
⑤物販通常モデル

有料集客

広告 
チラシ 
ポータル 

無料集客

youtube 
Instagram 
Facebook 
Twitter 
アメブロ 
SEO  
MEO

HP 購入 
成約

リピート 

口コミ



マーケティングフロー

有料集客

広告 
チラシ 
ポータル 

無料集客

youtube 
Instagram 
Facebook 
Twitter 
アメブロ 
SEO  
MEO

HP

購入 
成約

リピート 

口コミ

オプト 
LP

無料 
プレゼント 

・お試しセット 

🎁

LINE 
公式

ステップ 
メール 
動画

⑥物販LINE活用モデル

教育
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【ワーク】 
あなたはどのタイプ？ 

⾃分のマーケティングフローを決めましょう
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⽬的を決める！ 
【ワーク】 

フロントは？

個別相談 説明会 セミナー

ワークショップ お茶会 来店
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LINEステップメール全体像

LINE＠登録

1日目配信

5日目配信

4日目配信

3日目配信

2日目配信

フロントの誘導

通常配信

教育×お役⽴ち 
情報配信
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4、配信内容
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お役⽴ち情報＆7つの教育配信
3：7 
4：6
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①お役⽴ち情報とは
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ためになる情報とは? 
●お客の悩みを解決する配信  
・お客の悩みを書き出す (教えてgoo、Yahoo!知恵袋) 

●新しい気づき 
・最新情報の提供 
・逆説の話  
(運動をしないダイエット) 
(薬は悪)(化粧⽔は肌を悪くする) 
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【ワーク】 
お客様のお悩みは？ 

10個書き上げてください
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②7つの教育配信
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教育投稿の7つのポイント 

1、なぜ今なのか？ 
2、⾃⼰投資の重要性 
3、ミッション（想い・価値観） 
4、権威性（数字・実績・なぜ私なのか？） 
5、他者との⽐較（なぜ私なのか？） 
6、理想の未来 
7、エビデンス（写真・数字）
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1、なぜ今なのか？ 

 ①今すぐスタートするメリット 
 ②今やならい最悪の未来（危機感）、このままでは 
 危ないなど 

・このままの状況を放置してしまうとどうなって 
 しまうのか? 
 起こりえる最悪の結果を書き出す。 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2、⾃⼰投資の重要性 
⾃⼰流のデメリット 

3、価値観（ミッション）の共有 
私はこう思う。この商品を作った想い。 

・⼈は⾃分の意⾒を⾃信を持って⾔われると、それに 
 従いたくなる。 
・当たり前のことを、⾃分の意⾒を添えて声を⼤にして 
 伝える。 
・⾃⼰開⽰（ギャップ） 
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4、権威性（数字・実績・なぜ私なのか？） 
 
実績者の声 
・ビフォーアフターを⾒せることで ⾃分が得られる未来を 
   想像しやすい。 
・あなただからではなく、⾃分でもできると思ってもらう。 
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5、他者との⽐較（なぜ私なのか？） 

6、理想の未来 
あなたのサービスを受けるベネフィット！ 
⇒コンセプト 
 誰がどうなれる 

7、エビデンス（データ・写真・数字・実績） 

 


